Procedimento

Procedimentos em v6o que fazem os passageiros sentirem-se mais seguros

Os tripulantes da cabine informam
andamento do véo e mantém este
suave

Restricdo das bagagens através de
monitoramento mais efetivo

Os passageiros s&o informados
sobre as condi¢des de tempo no
destino

Comissarios presentes em toda a
aeronave durante o voo
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